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ING en vakbonden komen pensioenregeling overeen voor
medewerkers in Nederland

Vandaag maakte ING bekend dat zij een definitieve overeenkomst heeft gesloten over een nieuwe
pensioenregeling voor medewerkers in Nederland, nadat zowel de vakbonden als hun leden daarmee
akkoord waren gegaan.

De nieuwe pensioenregeling zal met ingang van 1 januari 2014 van kracht worden en van toepassing
Zijn op de 19.000 medewerkers in Nederland van ING Bank en WestlandUtrecht Bank, alsmede op de
8.000 medewerkers in Nederland van ING Verzekeringen en ING Investment Management.

Volgens de overeenkomst zullen twee nieuwe, afzonderlijke pensioenfondsen worden opgericht, een
voor de Bank, en een voor Verzekeringen/IM.

Zoals op 1 juni 2012 bekendgemaakt, zijn dit de belangrijkste aspecten van de nieuwe regeling:

e ING draagt jaarlijks een vooraf vastgestelde premie bij aan de fondsen. De eigen bijdrage van
medewerkers zal geleidelijk oplopen tot een derde van de basispremie van het pensioen.

e Het drempelbedrag — de zogeheten franchise — wordt verlaagd naar EUR 15.000.

¢ De pensioenuitkering is gebaseerd op een middelloonregeling met een opbouw van 2% per
jaar.

e De pensioenfondsen, en derhalve niet ING, dragen het risico op een dekkingstekort; ING
Bank en ING Verzekeringen/IM dienen een aanvullende risicopremie bij te dragen.

¢ De verantwoordelijkheid voor indexering (inflatiecorrectie) wordt overgeheveld naar de nieuwe
fondsen.

e De pensioenrichtleeftijd wordt verhoogd naar 67.

Vanaf de aanvang van de nieuwe “beschikbare premieregeling” per 1 januari 2014 zal de opbouw van
nieuwe pensioenrechten in de huidige regeling (“vaste uitkeringsregeling”) worden beéindigd. De tot
die datum onder de vaste uitkeringsregeling opgebouwde pensioenrechten blijven van kracht. De
overgang haar een nieuwe pensioenregeling zal leiden tot een vrijval van een eerder door ING
getroffen voorziening om toekomstige verplichtingen onder de bestaande ‘vaste uitkeringsregeling’ af
te dekken. Dit is nu niet langer relevant. Deze vrijval zal leiden tot een eenmalig bedrag na
belastingen van ongeveer EUR 300 miljoen, dat in het tweede kwartaal van 2012 zal worden geboekt.
Deze kwartaalcijfers worden op 8 augustus gepubliceerd.
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ING PROFILE

ING is a global financial institution of Dutch origin, offering banking, investments, life insurance and retirement services to meet
the needs of a broad customer base. Going forward, we will concentrate on our position as an international retail, direct and
commercial bank, while creating an optimal base for an independent future for our insurance and investment management
operations.

IMPORTANT LEGAL INFORMATION

Certain of the statements contained in this document are not historical facts, including, without limitation, certain statements
made of future expectations and other forward-looking statements that are based on management's current views and
assumptions and involve known and unknown risks and uncertainties that could cause actual results, performance or events to
differ materially from those expressed or implied in such statements. Actual results, performance or events may differ materially
from those in such statements due to, without limitation: (1) changes in general economic conditions, in particular economic
conditions in ING's core markets, (2) changes in performance of financial markets, including developing markets, (3)
consequences of a potential (partial) break-up of the euro, (4) the implementation of ING's restructuring plan to separate
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banking and insurance operations, (5) changes in the availability of, and costs associated with, sources of liquidity such as
interbank funding, as well as conditions in the credit markets generally, including changes in borrower and counterparty
creditworthiness, (6) the frequency and severity of insured loss events, (7) changes affecting mortality and morbidity levels and
trends, (8) changes affecting persistency levels, (9) changes affecting interest rate levels, (10) changes affecting currency
exchange rates, (11) changes in investor, customer and policyholder behaviour, (12) changes in general competitive factors,
(13) changes in laws and regulations, (14) changes in the policies of governments and/or regulatory authorities, (15)
conclusions with regard to purchase accounting assumptions and methodologies, (16) changes in ownership that could affect
the future availability to us of net operating loss, net capital and built-in loss carry forwards, (17) changes in credit-ratings, (18)
ING's ability to achieve projected operational synergies and (19) the other risks and uncertainties detailed in the risk factors
section contained in the most recent annual report of ING Groep N.V.

Any forward-looking statements made by or on behalf of ING speak only as of the date they are made, and, ING assumes no

obligation to publicly update or revise any forward-looking statements, whether as a result of new information or for any other
reason. This document does not constitute an offer to sell, or a solicitation of an offer to buy, any securities.
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