Klimaatactie
bIj ING.

Uitgelegd in zes hapklare brokken.
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Bij ING hebben we de klimaatambitie om
een leidende rol te spelen in de versnelling
van de transitie naar een economie met
weinig CO,-uitstoot. Dit is belangrijk voor
ons als bank, voor onze klanten en voor
de samenleving.

We willen ons bedrijf klaar maken voor
de toekomst en onze klanten helpen
hetzelfde te doen.

Hoe doen we dat?
Dat leggen we uit in zes hapklare brokken.




1. Welke

stappen
zet ING?
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Als bank kunnen we de grootste impact
realiseren via onze kredietverlening. We richten
ons op drie aandachtsgebieden, gebaseerd op
wat er in de wereld moet veranderen.

Uitstoot terugdringen:

we kunnen als bank het beste zorgen voor
snellere vooruitgang door onze grote klanten te
helpen bij hun transitie naar netto-nul uitstoot.

Een duurzame toekomst opbouwen:
we versterken onze kredietverlening voor
innovatieve technologie en oplossingen die
nodig zijn voor een wereld met weinig
CO,-uitstoot.

ledereen bij de transitie betrekken:
we willen nieuwe manieren vinden om mensen
te helpen een stap voor te blijven lopen als het
gaat om klimaatverandering.



2. Uitstoot
terugdringen

¢

We weten dat we de grootste impact kunnen maken
door samen te werken met onze grootste klanten

en hen te helpen hun uitstoot terug te dringen.

/0 kunnen we de transitie naar netto-nul uitstoot
versnellen. Dat geldt met name voor klanten in
sectoren met de hoogste uitstoot, zoals de luchtvaart-
of cementindustrie. Als deze bedrijven hun uitstoot
terugdringen, maakt dat écht een groot verschil.

Dit noemen we onze Terra-aanpak - hiermee
stemmen we de meest CO,-intensieve sectoren in onze
kredietportefeuille af op de doelstelling van netto-nul
uitstoot tegen 2050. Dit betekent dat we actief met
klanten in gesprek gaan over hun plannen voor de
transitie, we evalueren de voortgang, geven advies en
helpen om de veranderingen te financieren.

Ons uitgangspunt is dat we klanten die bezig zijn

met de transformatie van hun bedrijf actief willen
ondersteunen en hun voortgang in deze transitie willen
stimuleren. Als klanten niet bereid of in staat zijn om
de benodigde stappen te zetten, kunnen we echter
overwegen om de samenwerking te beéindigen.



3. Hoe zit het
met fossiele
brandstoffen?
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Fossiele brandstoffen staan centraal in het
klimaatdebat. Wij bouwen de kredietverlening voor
fossiele brandstoffen geleidelijk af. Tegen 2040 faseren
we de kredietverlening voor opwekking en productie van
olie en gas volledig uit.

De realiteit is echter dat de wereld vandaag de dag

nog steeds grotendeels draait op energie uit fossiele
brandstoffen. Dus hoewel we veel duurzame activiteiten
financieren, financieren we er nog altijd meer die dat
niet zijn.

Maar we kijken steeds wat de volgende stap is op weg
naar een toekomst met weinig CO_-uitstoot. In 2024
hebben we twee nieuwe stappen aangekondigd:

= \We bieden geen algemene kredietverlening meer aan
voor bedrijven die zich exclusief richten op de productie
van olie en gas en nieuwe velden blijven ontwikkelen.

= Vanaf 2026 bieden we geen nieuwe kredietverlening
meer aan voor nieuwe LNG-exportterminals.



4. Een

duurzame

toekomst

opbouwen
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De beste manier om de vraag naar fossiele
prandstoffen te doen afnemen is door de
peschikbaarheid van hernieuwbare energie,
zoals zonne- of windenergie, te vergroten.
Dus helpen we mee met de opbouw van het
toekomstige energiesysteem met weinig
CO,-uitstoot.

Vandaar dat meer dan de helft van onze
kredietverlening binnen de energiesector al
gaat naar hernieuwbare energie - en we willen
onze kredietverlening voor hernieuwbare
energie tegen eind 2025 verdrievoudigen.

Of onze klanten zich nu bezighouden met de
ontwikkeling van baanbrekende technologieén,
of nieuwe oplossingen voor energie, de

bouw en aanleg van groene gebouwen

en infrastructuur of innovatie in afval- en
waterbeheer: wij willen als bank onze klanten
helpen hun klimaatambities waar te maken.



5. ledereen
erbij
betrekken _
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Wij geloven dat de meeste mensen een positieve
bijdrage willen leveren aan de transitie naar een
duurzamere toekomst. Bij ING is het onze doelstelling
om mensen te helpen steeds een stap voor te blijven
lopen - ook als het gaat om klimaatverandering.

We financieren de hypotheek van honderdduizenden
huizenbezitters. Dat geeft ons de mogelijkheid om
nieuwe manieren te vinden waarop zij hun huis
kunnen verduurzamen. Op dit moment

ondersteunen we particuliere klanten met
oplossingen voor duurzaam wonen in alle markten
waar we hypotheken aanbieden en we kijken
continu hoe we dit verder kunnen uitbreiden.

In Nederland hebben we bijvoorbeeld een innovatieve
end-to-end methode ontwikkeld waarbij
hypotheekklanten hun huis kunnen renoveren en
energiezuiniger en toekomstbestendiger maken,

zodat ze geld op hun woonlasten besparen en
tegelijkertijd de CO,-uitstoot verminderen.



6. Vooruitgang
blijven
stimuleren

Om sneller vooruitgang te boeken, moet het hele
systeem veranderen. Geen enkel bedrijf kan dit

alleen. We kunnen alleen vooruitgang boeken als we
gezamenlijk actie ondernemen. Daarom werken we
samen met anderen - zoals klanten, andere banken en
beleidsmakers - om nieuwe oplossingen te vinden die
het traject kunnen versnellen. En we blijven pleiten voor
systeemverandering - we laten onze stem horen en
geven aan wat er volgens ons moet gebeuren zodat we
met z'n allen vooruitgang blijven boeken.

Klimaatverandering is een complexe en dynamische
uitdaging. Het is voor de samenleving een race tegen

de klok en elke stap die we zetten, is zinvol en nodig. Zo
gaan we stap voor stap richting netto nul uitstoot. Ook
bij ING blijven we onze aanpak aanpassen, gebaseerd op
de laatste wetenschappelijke klimaatinzichten.

Hoe meer we samenwerken en van elkaar leren, hoe
sneller we vooruitgaan.

Ga voor meer informatie over klimaatactie en de
vooruitgang die we boeken naar ing.com/climate



‘

\

AW
v,-fw

Q

§
z
J

do your thing





